
Esercizio 07 — Il commiato memorabile 
 

Rituale / tema: Lascia un ricordo 

Obiettivo: Allenare un comportamento professionale concreto e osservabile. 

Situazione: Un ospite sta terminando il soggiorno. ( o un Cliente ha quasi terminato la 

consumazione) 

 

Attività: Crea tre commiati diversi e un piccolo gesto personalizzato appropriato. 

 

Autovalutazione: Verifica autenticità, coerenza e rispetto della privacy. 

Durata suggerita: 10–20 minuti 
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